
Bienvenue !





RENSON  HQ 
WAREGEM  BE



NO SPEED LIMIT ON INNOVATION



UNE ENTREPRISE FAMILIALE

Polydore Renson
1909  1913

Georges Renson
1913  1950

Jan Renson
1950  1982

Paul Renson
1982 — aujourdʼhui



EN CHIFFRES

NATIONALITÉS

EMPLOYÉS DE

ACTIFS DANS PAYS

CHIFFRE 
D A̓FFAIRES



INTERNATIONALISATION
ZONES DE DISTRIBUTION

> 100 collaborateurs de 
terrain 

Un réseau solide de 
distributeurs locaux

55 % dʼexportation

Marchés ouverts 
récemment :
- Inde
- Iran
- Moyen-Orient
- Australie







https://installer.renson.eu

https://installer.renson.eu/
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Comment éditer un 
rapport dʼinstallation 

?





Cochez lʼinstallation et cliquez sur créer un rapport



Compléter les 
informations si 
changements à 

apporter et cliquez sur 
prochain



Ecran suivant, cliquez 
sur 

prochain



Ecran suivant, cliquez sur OK 
puis sur ajouter un contact



Complétez les coordonnées du destinataire,
enregistrez -les 

puis cliquez sur prochain



Ecran suivant, cliquez créer un rapport



Ecran suivant, 

Cliquez sur envoyer pour 
envoi au contact entré 

directement

Ou 

Sauvegarder 
pour ne pas envoyer 

directement et créer le 
rapport dʼinstallation



Vous retrouvez votre rapport dans lʼonglet Fichiers



Vous pouvez
 télécharger le rapport 

en format pdf 
via le bouton suivant



Rapport d’installation groupe principal



Rapport d’installation groupe secondaire
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Comment prendre en 
main une installation à 

distance ?



28

POURQUOI UTILISER LE SERVICE À DISTANCE ?

Connectivité

Gain de temps

Économisez 
de lʼargent

Client satisfait
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SERVICE À DISTANCE

Aperçu

État de la connexion

Demander lʼaccès



Mail au 
propriétaire ou au 

locataire
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SERVICE À DISTANCE  DEMANDER L̓ACCÈS

Politique 
de 

confidenti
alité

E-mail à 
lʼinstallateur

Accès à 
lʼappareil



SERVICE À DISTANCE  DÉMARRER LA SESSION

Appareil connecté à 
Internet

Demande acceptée 
par le client

Accès à lʼinstallation 
durant 24H *

* Le client et lʼinstallateur peuvent mettre fin à la session à tout moment



SERVICE À DISTANCE  DONNÉES ET MESSAGES DʼERREUR

Messages dʼerreur

Historique des 
erreurs

Données en temps 
réel



SERVICE À DISTANCE  DONNÉES ET HISTORIQUE DES CAPTEURS

Données en temps 
réel

Capteurs 
disponibles

Historique, jusquʼà 1 
mois



SERVICE À DISTANCE  DIAGNOSTIC HEALTHBOX 3.0

Valeurs de pression

Lancement mode 
test par module de 

réglage

Mise à jour du 
micrologiciel, 

redémarrage de 
lʼappareil

* En développement : tester toutes les vannes en même temps, ajuster les valeurs limites de CO2



SERVICE À DISTANCE  PIÈCES DE RECHANGE

Visualisation de 
chaque composant

Cliquer sur les images 
pour les agrandir

Liste des pièces 
disponibles
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Etude réalisée par UNICLIMA







VENTILATION – SUNPROTECTION - OUTDOOR 

Merci !


